Инструкция для шефа


Шефы ведут регулярную переписку с ребенком и поддерживают его время от времени небольшими посылками. Рекомендуем Вам отправлять подшефному ребенку письма не реже одного раза в месяц (вкладывая в письмо конверт с Вашим адресом для ответа), посылки ко дню рождения ребенка и Новому году являются обязательными.

Старайтесь писать письма, учитывая особенности возраста Вашего подшефного и, если необходимо, характер его заболевания.

Шефы берут на себя долгосрочные обязательства по общению с подшефным ребенком. В случае, если у Вас изменились обстоятельства и/или Вы решили больше не поддерживать связь с ребенком, обязательно сообщите об этом координаторам, чтобы ребенку могли найти другого шефа. 

Постарайтесь выстраивать свои отношения с ребенком так, чтобы он чувствовал Ваше личное участие в своей судьбе, помогайте ребенку советом и по возможности действием. 

Уважайте личность ребенка, его интересы. Пусть Ваш подшефный почувствует к Вам доверие, которое со временем может перерасти в дружбу.

Возникающие в процессе шефства вопросы рекомендуется решать через координатора (тел. 89048112911 Захарова Яна, yanina99@mail.ru, icq 226263525) 


Шефы– друзья детей по переписке, они не являются спонсорами, т.е. лицами, финансирующими какие-либо покупки или мероприятия. Посылать ребенку подарки чаще, чем два раза в год, а также участвовать в общем сборе помощи для ДД Вы можете по желанию.

Шефство предполагает взаимообмен письмами. Однако в случает отказа ребенка писать шефу письма, шеф не может требовать этого от подшефного. Всегда помните, что Ваш подшефный может не уметь вести диалог в письмах в силу того, что он находился в неблагополучной социальной среде, имеет то или иное заболевание (иногда психическое), у него пока не сформирована потребность общения с Вами.

Шефство не налагает никаких юридических обязательств ни на одну из сторон.
Эта памятка не предназначена для чтения подшефными.
ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ
ОБЩЕНИЯ С ДЕТЬМИ-СИРОТАМИ
1. Долговременность отношений

Предполагается, что, став другом по переписке, Вы будете поддерживать общение (одно письмо и посылка – это не помощь, а даже иногда вред). Если же обстоятельства сложились так, что Вы не можете далее поддерживать контакт, главное правило – предупредить Фонд и/или куратора. 
2. «Попытка – пытка»

Прочитайте о проекте, представьте, как это будет выглядеть, спросите у нас совета. Если Вы не уверены, не стоит «пробовать». Лишний раз травмировать ребенка не стоит. Вы даже не представляете, как они радуются, когда у них появляется свой «личный», как они говорят, «шеф».
3. «В чужой монастырь со своим уставом не ходят»

Важный принцип - не вмешиваться в жизнь учреждения. Администрация учреждения, соглашаясь на участие в проекте, «разрешает» нам внедряться в их жизнь. В жизнь их воспитанников. Но это не значит, что шефы могут влиять на процессы и порядки внутри учреждения, даже если они кажутся неправильными. Так, например, в некоторых д/д воспитатели помогают детям писать письма, особенно маленьким. В некоторых – читают все письма, приходящие от шефов (в первую очередь это направлено на защиту психики ребенка). Не всегда администрация учреждения идет на контакт. И потому он тем более ценен, когда установлен. Инициатива волонтеров приветствуется, но лучше сначала посоветоваться с куратором. Перед посещением, при согласии администрации, согласовать дату и формат с Фондом, потом с учреждением. Не нужно лишний раз беспокоить администрацию, а тем более директора.  Координировать свою деятельность необходимо через куратора.
4. Акцент на общении

Основа проекта – общение с детьми, а не «материальное кормление».
Важны не Ваши посылки, а Ваше живое участие и общение посредством писем.
